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Assurances : Le groupe Nsia certifié
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La quéte de la compétitivité et de I'excellence, est une préoccupation majeure des
entreprises ivoiriennes dont le groupe Nsia.

Le ministre Charles Diby Koffi de 'Economie et des Finances, a présidé hier, a I'Hotel du Golf
d'Abidjan, la cérémonie de remise officielle du certification Iso 9001 aux entreprises du
groupe de la Nouvelle société interafricaine d'assurances (Nsia). A I'occasion, M. Diagou
Kacou Jean, le président de ce groupe, tout heureux, a annoncé que les sociétés de la
structure ont passé avec brio, le test de certification Iso 9001. "C'est le jeudi dernier que
nous avons recu le certificat définitif décerné par le Bureau Veritas. Organisme de
certification le plus reconnu dans le monde, dans les domaines de la qualité, la
santé/sécurité, I'environnement et la responsabilité sociale. La nouvelle est bonne donc.
D'aucuns diraient que c'est un pas de géant que nous venons d'accomplir, dans la mesure ou
cette certification est la premiére du genre dans le secteur des assurances. Mais pour nous
qui avons affiché, depuis le départ, notre volonté de devenir, dans la sous-région
francophone, un leader incontesté dans les métiers de I'assurance et la banque, cette
certification s'inscrit dans I'ordre normal des choses ", a dit, le président Diagou. Par ailleurs,
Nsia grand groupe d'assurance d'Afrique francophone, a un chiffre d'affaires, hors banque,
de 69 milliards de Fcfa en 2008 et plus de 1000 employés dans neuf pays. En outre, les
résultats en hausse constante de 20% depuis 5 ans, ont convaincu l'investisseur américain,
Capital Emerging Partners Ecp, la Société de gestion de fonds d'investissement spécialisée
sur le continent africain et le Moyen-Orient. “Nos objectifs en 2009, a dit, M. Diagou, ont été
revus a la hausse. En vue de consolider notre position de leader en Afrique de l'ouest et
centrale, nous visons, en assurances, un chiffre d'affaires de 86 milliards de Fcfa, dont 62
pour les sociétés non vie et 24 pour les sociétés vie. En termes de rentabilité, nous
planchons sur un chiffre de 8,6 milliards Fcfa pour le Groupe en 2009. La tdche, comme vous
le constatez donc, est ardue”. "Pour sa part, le ministre de I'Economie et des Finances,
Charles Diby Koffi, a rendu un vibrant hommage au patron du Groupe Nsia". Cette
consécration intervient a un moment ol notre pays franchit un pas de plus, vers la
normalisation. Que les acteurs tant publics que privés se mettent davantage pour se
positionner dans |'aprés- crise. La certification est un choix stratégique et un adjuvant
nécessaire pour mieux capter |'épargne. Un bel exemple donc qui doit inspirer les autres
sociétés d'assurances.
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